CIMITERI COMUNE di PISTOIA
GUIDA Al SERVIZI Barbara B

Cooperativa sociale

COSA FARE IN CASO DI EVENTO LUTTUOSO

Per decessi avvenuti in ospedale

Rivolgersi alla Direzione Sanitaria, che fornira la documentazione necessaria per effettuare la denuncia di morte o
provvedera a consegnarla direttamente al Comune.

Per decessi avvenuti in abitazione

Chiamare il medico curante, che constatera il decesso e compilera tutta la documentazione necessaria per effettuare
la denuncia di morte e delle sue cause (scheda ISTAT). In mancanza del medico curante si dovra contattare il servizio
di guardia medica. Successivamente alla denuncia di morte, il Comune inviera al domicilio il medico necroscopo per
I’accertamento del decesso. E opportuno mettere a disposizione dei medici tutta la documentazione sanitaria relativa
al periodo precedente il decesso, oltre ad un documento di identita e codice fiscale del defunto.

FORME DI SEPOLTURA

Le principali tipologie di sepoltura sono:

e |'inumazione

e latumulazione in loculo o in tomba di famiglia

e e varie destinazioni possibili delle ceneri in caso di cremazione
Le pratiche d’ufficio relative alla sepoltura e alla cremazione vengono sbrigate al momento della fissazione del
funerale e possono essere curate direttamente dai cittadini oppure da un’impresa funebre delegata.

CREMAZIONE e DISPERSIONE

VOLONTA’ DEL DEFUNTO ESPRESSA NEI SEGUENTI MODI:

1. manifestazione in vita della volonta dichiarata in una disposizione testamentaria (cioé volonta espressa, in vita,
dal defunto, in uno scritto da depositare e pubblicare a cura di un notaio c.d. “testamento olografo”, oppure in
un testamento pubblico oppure in un testamento segreto)

2. iscrizione in vita ad Associazione legalmente riconosciuta, avente tra i propri scopi quello della cremazione del
corpo dei propri associati

3. in assenza dei punti 1) e 2) la volonta del defunto puo essere espressa dal coniuge (o dal soggetto con legame
comprovato dall’iscrizione nel registro delle unioni civili). In mancanza di queste figure, dal parente pil prossimo
entro il 6° grado e, in caso di esistenza di piu parenti dello stesso grado, dalla maggioranza assoluta dei parenti di
pari grado. Tale manifestazione e resa davanti all’Ufficiale di Stato Civile, che redige e sottoscrive il relativo
processo verbale, previa identificazione dei dichiaranti tramite idoneo documento d’identita, in corso di validita.
Il processo verbale puo essere reso nel Comune di residenza in vita o di decesso del defunto o nel Comune di
residenza del dichiarante.

OPERAZIONI CIMITERIALI

ESUMAZIONI: di salme avvengono dopo 10 anni di sepoltura. All’Albo pretorio del Comune, al Cimitero e sul cippo
vengono esposti gli avvisi delle tombe interessate. | familiari del defunto devono disporre per la collocazione dei resti
mortali esumati. In mancanza di riscontro di famigliari il Comune agisce d’ufficio e colloca i resti o le ceneri nei
rispettivi depositi comunali.

ESTUMULAZIONI: ordinarie o straordinarie di salme, o resti mortali, avvengono:

- su richiesta dei familiari decorsi i vent'anni dalla tumulazione

- in occasione della scadenza del manufatto funebre (loculo, tomba di famiglia, celletta ossario, edicola funeraria...)
preavvertendo i familiari che potranno cosi disporre della collocazione dei resti ossei.

TRASLAZIONI: consistono nel trasferimento del feretro dalla prima sepoltura ad un’altra.Possono avvenire
all'interno dello stesso cimitero o tra cimiteri diversi siti nello stesso comune o tra cimiteri appartenenti a
diversicomuni.



INFORMAZIONI UTILI Al CITTADINI /w)
Barbara B

| Cimiteri del Comune di Pistoia sono gestiti da BARBARA B s.c.s. Cooperativa sociale

ORARI DI APERTURA CIMITERO PRINCIPALE e LA VERGINE
ORARIO INVERNALE in vigore dal 01 ottobre al 31 marzo
Giorni feriali: 8.00-17.00
Giorni festivi: 8.00-12.00 / 14.30-17.00
ORARIO ESTIVO in vigore dal 01 aprile al 30 settembre
Giorni feriali: 7.00-19.00
Giorni festivi: 7.00-12.00 / 16.00-19.00
LUGLIO E AGOSTO  Giorni feriali: 7.00-19.00
Sabato: 7.00-12.00 / 16.00-19.00  Festivi: 7.00-12.00
FESTIVITA' DEI MORTI (27/10 - 6/11): 8.00-17.00

A CHI RIVOLGERSI

UFFICI CIMITERIALI Via dei Macelli 9, Pistoia
Orari: da Lunedi a Venerdi 9-13 / 15:30-17:30 Sabato 9-13
Telefono: 0573/371597-8-99 Email: cimiteri.pistoia@coopbarbarab.it

Servizio reperibilita: attivo dalle 13 alle 20 del Sabato e dalle 8 alle 20 della Domenica

Tel. Reperibilita: 342/8683673

Dal lunedi al sabato é attivo il numero verde 800688361 per segnalazioni, suggerimenti

e reclami.

E’ garantita la presenza del custode nei cimiteri Principale e La Vergine tutti i giorni da lunedi alla domenica
durante l'orario di apertura con assistenza al pubblico, attivita di sorveglianza e di controllo del rispetto
delle norme di comportamento previste dal vigente regolamento dei servizi mortuari e cimiteriali.

Per tenervi sempre aggiornati su eventuali variazione di orari o restrizioni dovute all'emergenza Covid-19,
o semplicemente per ulteriori informazioni, vi invitiamo a visitare il sito web del comune di Pistoia.

WWwWWw.comune.pistoia.it
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fotocamera del vostro telefono per essere indirizzati
automaticamente (necessario programma di lettura QR Code)
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